POLITYKA PRYWATNOSCI

INFORMACJE OGOLNE

W polityce prywatnosci uzywany zwrot ,Portal” odnosi si¢ do portalu internetowego
dostepnego w domenie www. strefaenergii.com. Zwrot ,,STREFA ENERGII” oznacza za$
podmiot prowadzacy Portal, tj. Pawet LECHOWICZ STREFA ENERGII z siedziba w
Krakowie, ul. majora Lupaszki 9/35, 30 — 198 Krakow, NIP 8652345284, REGON
180658754.

Polityka prywatnosci okresla, w jaki sposob STREFA ENERGII wykorzystuje dane osobowe
uzytkownikow, ktorzy odwiedzaja Portal, wchodza z nim w interakcje oraz korzystaja z
dostgpnych w Portalu ustug. Informuje ona réwniez o prawach uzytkownika oraz o tym, jak
prawo chroni uzytkownika.

Wazne jest, aby kazdy uzytkownik zapoznal si¢ z niniejsza polityka prywatno$ci, aby mogl w
peti $wiadomie korzysta¢ z Portalu oraz ze STREFA ENERGII (w tym, by wiedziat w jaki
sposob i dlaczego wykorzystywane sg dane).

W przypadku jakichkolwiek pytan lub checi skorzystania z prawa do prywatno$ci, nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjami zawartymi w niniejszej polityce prywatnos$ci.

STREFA ENERGII przyjela takze Polityke cookies, ktoéra dostgpna jest pod
adresemhttps://strefaenergii.com/wp-content/uploads/2021/10/polityka-cookies_strefa-energii.
pdf.

ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem danych osobowych jest Pawet LECHOWICZ STREFA ENERGII z siedzibg
w Krakowie, ul. majora Lupaszki 9/35, 30 — 198 Krakéw, NIP 8652345284, REGON
180658754. Ze STREFA ENERGII mozna skontaktowac¢ si¢ w nastgpujacy sposob:

a. poprzez formularz kontaktowy dostgpny na stronie https://strefaenergii.com/kontakt/;
b. w formie mailowej, wysytajac wiadomos$¢ na adres biuro@strefaenergii.com;
c. telefonicznie, od poniedziatku do pigtku (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy) w godzinach od 9:00 do 17:00, dzwonigc na numer +48 535 989 535 (optata
zgodnie z taryfg operatora).

ZBIERANE DANE

STREFA ENERGII zbiera rézne informacje o swoich klientach i gosciach, gdy sa one
STREFA ENERGII przekazywane, gdy uzytkownicy korzystaja z Portalu lub gdy STREFA
ENERGII pozyskuje je z innego zrodla. Zbierane dane mozna przyporzadkowaé do
nastgpujacych kategorii:

Imi¢ i nazwisko. W przypadku kontaktu za
Dane identyfikacyjne posrednictwem medidw spotecznosciowych takze
nazwa uzytkownika w tych mediach.

Adres email, adres zamieszkania oraz numer
telefonu. W przypadku kontaktu poprzez media
spotecznosciowe — nazwa uzytkownika w tych
mediach. W przypadku subskrypcji newslettera,
Dane Kontaktowe dotycza wylacznie podanego
adresu e-mail.

Dane kontaktowe
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Adres protokolu internetowego (IP), typ i wersja
przegladarki, ustawienia i lokalizacja strefy
czasowej, typy i wersje wtyczek do przegladarki,
system operacyjny i platforma oraz inne technologie
stosowane w urzadzeniach, z ktorych uzytkownicy
korzystaja w celu uzyskania dostgpu do tej strony.

Dane techniczne

Informacje o sposobie korzystania z Portalu lub

D vtk . .
ane uzytkowe ustug ($ledzenie zachowania).

Informacje, ktéore STREFA ENERGII Iub inne
podmioty gromadza na temat uzytkownikow za
Dane §ledzace pomoca plikow cookie i podobnych technologii
sledzenia, takich jak sygnalizatory WWW, piksele i
identyfikatory urzadzen przenosnych.

STREFA ENERGII gromadzi, udostgpnia i1 wykorzystuje Dane zagregowane (dane
statystyczne lub demograficzne), ktore jednak nie stanowig danych osobowych. Jesli dane te
laczone sg przez STREFA ENERGII z danymi umozliwiajacymi identyfikacje uzytkownika
wowczas dane zagregowane sg traktowane przez STREFA ENERGII jako dane osobowe.
STREFA ENERGII nie gromadzi danych wrazliwych (danych specjalnej kategorii), w tym
danych ujawniajacych pochodzenie rasowe, etniczne, przekonania religijne, danych
dotyczacych zycia seksualnego i orientacji, pogladéw politycznych, informacji o zdrowiu i
chorobach oraz danych biometrycznych i genetycznych.

Jesli dany uzytkownik decyduje si¢ nie udostgpnia¢ STREFA ENERGII jakis danych moze to
spowodowaé¢ niemozno$¢ dostarczenia ustug §wiadczonych przez STREFA ENERGIL. W
przypadkach, w ktorych prawo wymaga zgody zawsze jest ona dobrowolna. STREFA
ENERGII nie polega jednak wylacznie na zgodzie uzytkownikdéw zbierajac i przetwarzajac
dane, lecz takze na innych podstawach przetwarzania danych.

SPOSOB ZBIERANIA DANYCH
STREFA ENERGII uzywa réznych metod gromadzenia danych osobowych, tj.:

Uzytkownik przekazuje dane bezposrednio STREFA
ENERGII. Przekazanie nastgpuje wraz z kontaktem poczta,
formularzem kontaktowym albo formularzem wyceny lub
kontaktem  telefonicznym oraz  kontaktem  za

Bezposrednie interakcje i ] .
posrednictwem mediow spoteczno$ciowych.

Zbieramy w ten sposob Dane identyfikacyjne, Dane
kontaktowe.

Dane zbierane sg automatycznie, podczas interakcji z
STREFA ENERGII (w tym, za posrednictwem Portalu),

Dzialania poprzez pliki cookies oraz narzedzia analityczne.

zautomatyzowane

Zbieramy w ten sposob Dane techniczne, Dane uzytkowe
oraz Dane $ledzace. Mozemy takze zbiera¢ Dane
zagregowane.




W dziataniach automatycznych wykorzystujemy pliki
cookies oraz narzedzia analityczne podmiotow trzecich.
Szerszy opis ich dziatalno$ci znajduje si¢ w czeSci
,,Cookies” ponize;j.

Dane przekazywane sg przez podmioty zewngetrzne
wzgledem STREFA ENERGII (w tym, przez podmioty
swiadczgce ustugi $ledzace, statystyczne itp.), o ile
podmioty te posiadaja podstawe¢ prawng do przekazania.
Podstawg ta jest zazwyczaj zgoda uzytkownika.

Od oséb trzecich

Zbieramy w ten sposob Dane techniczne, Dane uzytkowe
oraz Dane $ledzace.

SPOSOB WYKORZYSTANIA DANYCH
Sposob wykorzystania danych przez STREFA ENERGII uzalezniony jest od tego, w jakim
celu dane zostaty przekazane lub pozyskane:

Gdy wykonujemy juz zawarta umowe lub
chcemy ja zawrzecd.

Przyktadowo, gdy uzytkownik zwraca si¢ z
prosba o wycene za poSrednictwem
formularza wyceny

Gdy jest to uzasadnione interesami
STREFA ENERGII lub interesami osob
trzecich, a interesy uzytkownika nie s3
nadrze¢dne

Przyktadowo,
podejrzenie wystapienia oszustwa; gdy
STREFA ENERGII chce odpowiedzie¢ na
skierowane zapytanie za posrednictwem
formularza kontaktowego

gdy mamy uzasadnione

Gdy STREFA ENERGII musi wykona¢
nalozony, prawny obowiazek

Przyktadowo, w celu rozliczen

podatkowych

Co do zasady jednak, STREFA ENERGII wykorzystuje dane do: (a) realizacji ustug
swiadczonych droga elektroniczng, a w przypadku uzytkownikow, ktorzy zwrécili si¢ o
wyceng za posrednictwem formularza wyceny — takze do podjecia dziatan przed zawarciem
umowy; (b) realizacji innych ustug dostgpnych w Portalu; (c) obstugi zapytan, wnioskow i
zlecen; (d) dziatan marketingowych (marketing produktow wilasnych); (e) celow
analitycznych oraz by poprawi¢ dziatanie Portalu i ustug $wiadczonych przez STREFA
ENERGII; (f) celow rozwoju, naprawy lub testow réznych funkcjonalnosci;

PODSTAWA PRAWNA ZBIERANIA DANYCH. RETENCJA
STREFA ENERGII moze przetwarza¢ dane osobowe na nastepujacych podstawach prawnych:

Artykut 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia RODO

Dane identyfikacyjne, Dane

Wykonanie kontaktowe

czynnosci przed

jej zawarciem Dane sg przechowywane przez

okres niezbedny do wykonania
dziatan przed zawarciem




umowy. W przypadku zawarcia
umowy STREFA ENERGII
informuje 0 podstawie
przetwarzania w umowie

Marketing
bezposredni

Artykut 6 ust. 1 lit. o)
Rozporzadzenia RODO

Dane sg przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez STREFA
ENERGII, jednakze w
przypadku skorzystania z prawa
sprzeciwu, nie dtuzej jednak niz
przez  okres  przedawnienia
roszczen po dokonaniu takiej
czynno$ci. Okres przedawnienia
okreslaja przepisy prawa, w
szczegblnosci kodeksu
cywilnego

STREFA ENERGII nie moze
przetwarza¢ danych w celu
marketingu bezposredniego w
przypadku wyrazenia
skutecznego sprzeciwu w tym
zakresie przez osobe, ktorej dane
dotycza

Dane kontaktowe

Automatyczne
przetwarzanie
(profilowanie i
reklamy)

Artykut 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia RODO

Dane sa przechowywane do
czasu odwolania zgody lub do
czasu  wygasnigcia  plikow
cookies, zgodnie z ich okreslong
zywotnoscia

Dane zagregowane, Dane
techniczne, Dane uzytkowe oraz
Dane §ledzace

Udzielenie
odpowiedzi na
zadane pytanie

Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO

Dane sa przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez STREFA
ENERGII , nie dluzej jednak niz
przez okres niezbedny dla
udzielenia ~ odpowiedzi  na
skierowane pytania

Dane identyfikacyjne, Dane
kontaktowe

Ustalenie,
dochodzenie lub
obrona roszczen

Artykut 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia RODO

Dane identyfikacyjne, Dane
kontaktowe
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Dane sg przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez STREFA
ENERGII , nie dtuzej jednak niz
przez  okres  przedawnienia
roszczen w stosunku do osoby,
ktorej dane dotycza. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w szczegolnosci
kodeksu cywilnego

Zapewnienie
bezpieczenstwa i
ochrona danych
oraz

Artykut 6 ust. 1 lit. f) [ Dane identyfikacyjne, Dane
Rozporzadzenia RODO kontaktowe

Dane s3 przechowywane przez
okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez STREFA
ENERGII , nie dtuzej jednak niz

zabezpieczenie .
przed przez ’ okres  przedawnienia
wyludzeniami ros’zc_zen w stosunku do osoby,
ktorej dane dotycza. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w szczegolnosci
kodeksu cywilnego
Artykut 6 ust. 1 lit. f) | Dane uzytkowe, Dane $ledzace
Rozporzadzenia RODO
Dane sa przechowywane przez
okres istnienia prawnie
Analizowanie uzasadnionego interesu
zachowan realizowanego przez STREFA
uzytkownikow ENERGII , nie dluzej jednak niz
w Portalu przez  okres  przedawnienia

roszczen w stosunku do osoby,
ktorej dane dotyczg. Okres
przedawnienia okreslaja
przepisy prawa, w szczegolnosci
kodeksu cywilnego

PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
Osobie, ktorej dane dotycza (uzytkownik) przyshuguja nastepujgce prawa:

osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo
zadania od STREFA ENERGII dostgpu do

Prawo dostepu, sprostowania, | SWoich  danych ~ osobowych, ich
ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia | SProstowania, usunigcia (-.prawo do bycia

zapomnianym”) lub ograniczenia
przetwarzania oraz ma prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma




prawo do przenoszenia swoich danych.
Szczegdtowe wykonywania
wskazanych wyzej praw wskazane sg w art.
15-21 Rozporzadzenia RODO

warunki

Prawo do cofnigecia zgody w dowolnym
momencie

osoba, ktorej dane przetwarzane sg przez
STREFA ENERGII na podstawie wyrazonej
zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub
art. 9 ust. 2 lit. a) Rozporzadzenia RODO)
ma ona prawo do cofnigcia zgody w
dowolnym momencie bez wplywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem

Prawo wniesienia
nadzorczego

skargi do organu

osoba, ktorej dane przetwarzane sg przez
STREFA ENERGII , ma prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego w sposob i
trybie przepisach
Rozporzadzenia oraz  prawa
polskiego, w ustawy o
ochronie danych osobowych. Organem
nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych

okreslonym W
RODO
szczego6lnosci

Prawo do sprzeciwu

osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z

przyczyn zwigzanych z jej szczegdlna
sytuacja — wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych  osobowych

opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub
zadania publiczne) lub f) (prawnie
uzasadniony interes), w tym profilowania na
podstawie STREFA
ENERGII w takim przypadku nie wolno juz
przetwarzac¢ tych danych osobowych, chyba
ze wykaze on istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec interesow, praw i
wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub
podstaw do ustalenia,

tych  przepisow.

dochodzenia lub
obrony roszczen

Prawo do sprzeciwu dot. marketingu
bezposredniego

jezeli dane osobowe sg przetwarzane na
potrzeby  marketingu  bezposredniego,
osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w
dowolnym momencie wnie$c¢
wobec przetwarzania dotyczacych  jej
danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w jakim

sprzeciw

zakresie, W
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przetwarzanie jest zwigzane =z takim
marketingiem bezpos$rednim

Realizacja uprawnien osoby, ktore dane dotycza nastgpuje poprzez kontakt z STREFA
ENERGII na dane kontaktowe okreslone na wstepie polityki.

DOSTARCZANIE SPERSONALIZOWANYCH REKLAM (PROFILOWANIE)
STREFA ENERGII dokonuje profilowania, przy czym nastepuje to zawsze na podstawie
zgody uzytkownika. Realizowanie profilowania oznacza, ze za pomocg narzgdzi dostepnych w
Portalu STREFA ENERGII moze zapoznawac¢ si¢ z preferencjami uzytkownika, by nastepnie
dokonywac¢ prognoz na przyszto$¢ oraz oferowac lepiej dopasowane reklamy. Nastgpuje to
poprzez gromadzenie oraz analiz¢ danych (Dane zagregowane, Dane techniczne, Dane
uzytkowe oraz Dane $ledzgce). Ma to pozwoli¢ STREFA ENERGII na lepsze dopasowanie
reklam do oczekiwan i potrzeb uzytkownikow, za$ rezultatem profilowania moze by¢
prezentowanie, tworzenie, przyznawanie 1 realizacja okre$lonych, dedykowanych
konkretnemu uzytkownikowi, tresci (reklam, ofert, promocji).

PRZEKAZYWANIE DANYCH

Dane zbierane przez STREFA ENERGII co do zasady nie sg przekazywane podmiotom

trzecim. STREFA ENERGII moze jednak:
a. przekazywac dane osob, ktére skorzystaly z ustug STREFA ENERGII podmiotom
wspierajacym STREFA ENERGII w dostarczaniu ustug, takim jak dostawcy narzedzi
analitycznych (np. Google Analytics, Google Ads). Udostepnianie nastgpuje na rzecz:
- Google LLC z siedzibg w USA oraz Google Ireland Limited z siedziba w
Irlandii — dostawcy ustug statystycznych, analitycznych i reklamowych;

- Facebook Ireland Ltd. z siedzibg w Irlandii — dostawca ustug statystycznych,
analitycznych i reklamowych;

- CallPage sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie — dostawcy ushug zwigzanych z
kontaktem bezposrednim (wywolywaniem potlaczen);

b. przekaza¢ dane organom S$cigania, organom nadzorczym, podmiotom realizujagcym
zadania publiczne lub innym, gdy obowiazek udostepnienia danych wynika z
przepisoOw prawa.

Odbiorcami danych moga by¢ rowniez pracownicy STREFA ENERGII i wspotpracownicy

STREFA ENERGII, hostingodawcy, agencje marketingowe i reklamowe, podmioty

swiadczace ushugi obstugi i utrzymania systeméw IT czy doradcy prawni STREFA ENERGIL.

Udostepnienie lub przekazanie danych zawsze musi nastgpi¢ na podstawie przepisu prawa lub

stosownej umowy (powierzenie przetwarzania danych osobowych).

Dane moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, przy czym STREFA

ENERGII dba o to, by zapewnione byly odpowiednie srodki bezpieczenstwa. W szczegdlnosci

STREFA ENERGII zawiera odpowiednie umowy (standardowe klauzule umowne) w celu

zabezpieczenia przesytanych danych osobowych oraz dokonuje przekazywania danych do

panstw, dla ktorych Komisja Europejska wydata decyzj¢ stwierdzajaca odpowiedzi stopien
ochrony. Z tresci umow:

a. dotyczacych Google LLC zapoznac si¢ mozna na stronie:
https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/;
b. dotyczacych Facebook Inc. oraz przekazywania do tego podmiotéw danych bedacych

udostpnionych lub przekazanych Facebook Ireland Ltd. zapoznaé¢ si¢ mozna na
stronie: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum/.


https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum/




